
ACTUALIZACIÓN DE BIOFOOD – RECARGAS ONLINE
A partir de marzo 8 de 2022

Ingrese a la plataforma de Biofood desde nuestra página web – SERVICIOS –

BIOFOOD (https://www.bilinguesantamarta.edu.co/).

O directamente desde este enlace: https://biofoodsoftware.co/

En el campo Email, para las MAMÁS es el correo institucional familiar

(primerapellido.segundoapellido@cbsm.edu.co) y la contraseña es su número dé

cédula (a menos que de que la hayan cambiado previamente). En el caso de

los PAPÁS, el Email es el correo personal que haya sido registrado en el colegio y

la contraseña su número de cédula (o la que hayan puesto en caso de haberla

cambiado).

https://www.bilinguesantamarta.edu.co/
https://biofoodsoftware.co/
mailto:primerapellido.segundoapellido@cbsm.edu.co


PASOS PARA REALIZAR LA RECARGA

1. Dentro del Menú Principal, encuentre la opción “Recarga Online”.

2. Una vez se ingresa, se puede escoger el usuario al cual se desea recargar

(arriba – opción “Cambiar usuario”). Luego de verificar el usuario al cual se

desea hacer la recarga, se elige la cantidad de dinero a recargar y se da clic en

el botón verde AGREGAR (valor mínimo por TRANSACCIÓN - $50.000, el cual

puede ser distribuido entre varios hijos).

3. Una vez se agrega el valor de la recarga se puede elegir otros usuarios para

realizar igualmente sus recargas.



4. Una vez se han agregado todas las recargas deseadas, se procede al

CHECKOUT (botón verde superior) o en la ventana emergente, dando click en

FINALIZAR COMPRA.

5. A continuación se desplegará el aviso de Gestión de recargas; al dar click en

IR A PAGAR, se pasará a la pasarela de pagos correspondiente para rellenar la

información del pago.


